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ΑΝΑΡΤΗΤΕΟ ΣΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ 

Σχετ. Α∆Α: Ω98ΛΟΡ9Τ-Φ13 

6257ΟΡ9Τ-ΘΦΩ 

  Α∆ΑΜ ΕΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΥ: 17REQ001945753 

Α∆ΑΜ ΠΡΩΤΟΓΕΝΟΥΣ: 17REQ001533257 

                        ΝΠ∆∆ 

∆ιεύθυνση ∆ιοικητικής Υποστήριξης                                     Αθήνα 22-09-2017     

Τµήµα Οικονοµικών Υπηρεσιών                                                                             ΑΠ   11950    

     Κηφισίας 124 & Ιατρίδου 2,  11526 Αθήνα 

Πληρ.:  Α. Κουζούπης-Α. Τσολάκη                     

Τηλ. 213-2145865,849 Fax: 213-2145824               ΠΡΟΣ: ΑΝΑΡΤΗΣΗ ΣΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ 

                                                                                                (site Ε.Φ.Ε.Τ.: www.efet.gr) 

ΘΕΜΑ: « Πρόσκληση συµµετοχής, για την  εκδήλωση ενδιαφέροντος συµµετοχής σε έρευνα αγοράς για την 
παροχή υπηρεσιών διεξαγωγής έρευνας καταναλωτή  για τις συνθήκες θερµοκρασίας και τη συµπεριφορά 
καταναλωτών σχετικά µε τα µη προσυσκευασµένα αλλαντικά θερµικής επεξεργασίας, στα πλαίσια, υλοποίησης 
του συγχρηµατοδοτούµενου έργου GP/EFSA/AFSCO/2016/04, µε τίτλο “Evaluation of listeriosis risk related 
with the consumption of non-prepackaged RTE cooked meat products handled at retail stores in Greece” ».               
 

 

Σας γνωρίζουµε ότι στα πλαίσια της µε αρ. 294/07-09-2017 (Α∆Α: Ω98ΛΟΡ9Τ-Φ13 Α∆ΑΜ: 

17REQ001945753) απόφασης ∆ιοικητικού Συµβουλίου, θα επαναληφθεί  η διαδικασία  διενεργείας έρευνας 

αγοράς από τον ΕΦΕΤ , για την εξεύρεση Αναδόχου, ο οποίος θα αναλάβει την διεξαγωγή έρευνας 

καταναλωτή  για τις συνθήκες θερµοκρασίας και τη συµπεριφορά καταναλωτών σχετικά µε τα µη 

προσυσκευασµένα αλλαντικά θερµικής επεξεργασίας, ως κατωτέρω: 

 

Ο ανάδοχος θα πρέπει να τηρήσει τις παρακάτω ελάχιστες απαιτήσεις: 

� Την χρήση ερωτηµατολογίου που παρέχεται από τον ΕΦΕΤ µε προβλεπόµενο χρόνο συµπλήρωσης ανά 
συµµετέχοντα περίπου 15 -20 λεπτά της ώρας. 

� Την περιγραφή της θεµατολογίας για την συλλογή των δεδοµένων. 

� Την εξασφάλιση εθνικά αντιπροσωπευτικού δείγµατος τουλάχιστον 800 ενηλίκων, οι οποίοι ασχολούνται 
µε την προµήθεια και τον χειρισµό τροφίµων των νοικοκυριών. Ο ανάδοχος θα παραθέσει επίσης στοιχεία 
για τον συνολικό αριθµό των ατόµων που προσεγγίστηκαν και τον λόγο µη ένταξης κάποιων εξ αυτών 
στο τελικό δείγµα.   

� Την αποδεδειγµένη εµπειρία από προηγούµενες έρευνες ως προς τον καθορισµό  ενός εθνικά 
αντιπροσωπευτικού δείγµατος και ως την υλοποίηση συλλογής δεδοµένων.  

� Την εξασφάλιση συµµόρφωσης ως προς την προστασία προσωπικών δεδοµένων και συστήµατος 
ποιοτικού ελέγχου συλλογής στοιχείων και εν γένει στους εν ισχύ κώδικες δεοντολογίας και πρακτικής. 

� Ο χρόνος πραγµατοποίησης της έρευνας δεν θα ξεπερνά τους 2 µήνες από την υπογραφή της σχετικής 
σύµβασης. Ο ανάδοχος µετά το πέρας της συλλογής των δεδοµένων, υποχρεούται να παρουσιάσει τα 
αποτελέσµατα της έρευνας σε γραπτή έκθεση (τα οποία προκύπτουν από την περιγραφική στατιστική 
επεξεργασία των δεδοµένων), περίληψη της οποίας  θα υπάρχει και στα αγγλικά. Επίσης ο ανάδοχος θα 
παρέχει τα αρχικά µη επεξεργασµένα δεδοµένα σε µορφή MS Excel ώστε να είναι δυνατή οποιαδήποτε 
περαιτέρω επεξεργασία. 

 

Πίνακας 1. Ελάχιστες προδιαγραφές έρευνας καταναλωτή. 

 

Είδος προµήθειας  Ελάχιστες προδιαγραφές  Συµµόρφωση  

1.Έδρα εγκατάστασης  Εντός ΕΕ Επιστηµονική  έρευνα-  

«Έρευνα καταναλωτή  
για τις συνθήκες 
θερµοκρασίας και τη 
συµπεριφορά 

2. Εµπειρία σε 5 τουλάχιστον έρευνες, κατά τα τελευταία 5 
έτη, µεσαίας ή µεγάλης  κλίµακας (άνω των 1000 
συµµετεχόντων) αντιπροσωπευτικού δείγµατος σε εθνικό 
επίπεδο.* 
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3. Εµπειρία σε έρευνες κατά τα τελευταία 5 έτη , µεσαίας ή 
µεγάλης  κλίµακας (άνω των 1000 συµµετεχόντων), όπου 
το αντικείµενο αφορούσε στη στάση, συµπεριφορά, ή στις 
συνήθειες ή στην αντίληψη των καταναλωτών σε θέµατα 
επιλογής τροφίµων ή διατροφής ή ασφάλειας τροφίµων. 
*,** 

Ναί καταναλωτών σχετικά 
µε τα µη 
προσυσκευασµένα 
αλλαντικά θερµικής 
επεξεργασίας»  

 

4. Παρουσίαση, εντός της προσφοράς της µεθοδολογικής 
προσέγγισης  µε ιδιαίτερη αναφορά στα εξής σηµεία: 

• ∆ιαδικασία κατάρτισης της φόρµας συµπλήρωσης των 
απαντήσεων µε βάση το ερωτηµατολόγιο που θα 
παρασχεθεί από τον ΕΦΕΤ. Σηµειώνεται ότι το 
ερωτηµατολόγιο θα δοθεί από τον ΕΦΕΤ σε µορφή MS 
Word. O ανάδοχος θα πρέπει να συµπληρώσει 
κατάλληλη φόρµα συµπλήρωσης απαντήσεων η οποία 
θα συνδέεται µε αρχείο τύπου MS Excel/ ή και 
αντίστοιχου λογισµικού για την στατιστική 
επεξεργασία των δεδοµένων. Αυτό το αρχείο 
δεδοµένων θα παραδοθεί στον ΕΦΕΤ µε την 
ολοκλήρωση της έρευνας. 

• Τρόπος συλλογής των δεδοµένων (π.χ. κατά 
πρόσωπο ή τηλεφωνική συνέντευξη) 

• Κατάρτιση/ εκπαίδευση των στελεχών του αναδόχου 
που θα πραγµατοποιήσουν την έρευνα 

• ∆ιαδικασίες εµπιστευτικότητας. Ο ανάδοχος θα πρέπει 
να έχει σύστηµα ελέγχου διασφάλισης της ανωνυµίας 
των συµµετεχόντων στην έρευνα αλλά και διαφύλαξης 
των δεδοµένων από πιθανή διαρροή τους σε τρίτους. 
Σηµειώνεται   ότι ο ανάδοχος θα χρησιµοποιήσει τα 
στοιχεία που θα προκύψουν από την έρευνα κατά 
τρόπο που θα υποδειχθεί από τον ΕΦΕΤ µόνο. 

• Τρόπος εξασφάλισης εθνικού αντιπροσωπευτικού 
δείγµατος  τουλάχιστον 800 ενηλίκων που 
ασχολούνται µε την προµήθεια και χειρισµό των 
τροφίµων των νοικοκυριών  από όλους τους νοµούς 
της χώρας, συµπεριλαµβανοµένων αστικών και µη 
αστικών περιοχών.     

•    Επεξεργασία των δεδοµένων για την παραγωγή 
γραπτής έκθεσης  επί των αποτελεσµάτων της 
έρευνας. Η έκθεση θα βασίζεται στην  περιγραφική 
στατιστική επεξεργασία των δεδοµένων µε όλες τις 
αναγκαίες αναλύσεις. Περίληψη της έκθεσης θα 
υπάρχει και στα αγγλικά.  

•    Χρονοδιάγραµµα του έργου, διάρκειας όχι 
µεγαλύτερης των 2 µηνών. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ναί 

 

• Η σχετική εµπειρία τεκµηριώνεται µε υπεύθυνη δήλωση όπου για την κάθε έρευνα  θα περιγράφονται, 
κατ’ ελάχιστον, το αντικείµενο, ο αναθέτων φορέας, ο χρόνος διεξαγωγής αυτής, η µεθοδολογία 
επιλογής αντιπροσωπευτικού δείγµατος καθώς και το µέγεθος και τα χαρακτηριστικά του δείγµατος. Η 
υπεύθυνη δήλωση θα συνοδεύεται από αντίγραφα των σχετικών συµβάσεων. 

• Επίσης µαζί µε την προσφορά θα υποβληθεί υπεύθυνη δήλωση όπου θα αναφέρονται τα πλήρη 
στοιχεία της υποψηφίας αναδόχου (έδρα – πλήρης ταχυδροµική δ/νση,e-mail, fax, τηλέφωνο 
επικοινωνίας  ΑΦΜ  ∆ηµόσια Οικ/κή Υπηρεσία που ανήκει)   

** Οι έρευνες του σηµείου (3) µπορεί να είναι ίδιες µε εκείνες που παραθέτονται στο σηµείο (2). 
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Πίνακας 2 .  Χρεώσεις ΚΑΕ ανά υπηρεσία για της ανάγκες διεξαγωγής έρευνας καταναλωτών 

α/α Περιγραφή υπηρεσίας 

Ποσό σε € µε 

ΦΠΑ και λοιπές 

νόµιµες 

κρατήσεις   

ΚΑΕ Cpv 

1 ∆ιεξαγωγή έρευνας καταναλωτών  5.454,00 0439 

71351700-0 

Υπηρεσίες 

επιστηµονικών 

ερευνών 

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΣΕ ΕΥΡΩ 5.454,00 

 

Η προβλεπόµενη δαπάνη ύψους έως Ευρώ πέντε χιλιάδων τετρακοσίων πενήντα τεσσάρων (5.454,00 €) 

συµπεριλαµβανοµένου ΦΠΑ και λοιπών νοµίµων κρατήσεων (4.398,39€ άνευ ΦΠΑ 24%), θα βαρύνει τον ΚΑΕ 

0439 του προϋπολογισµού του ΕΦΕΤ. 

 

Παρακαλούµε όπως, εφόσον επιθυµείτε, να µας υποβάλετε έγγραφη ενυπόγραφη σφραγισµένη 

προσφορά, στο εξωτερικό µέρος του φακέλου υποβολής της οποίας θα αναγράφεται : «Υποβολή 

εκδήλωσης ενδιαφέροντος σε διενεργούµενη έρευνα αγοράς από τον ΕΦΕΤ για την ανάθεση της παροχής 

υπηρεσιών  διεξαγωγής έρευνας καταναλωτή, για τις συνθήκες θερµοκρασίας και τη συµπεριφορά 

καταναλωτών σχετικά µε τα µη προσυσκευασµένα αλλαντικά θερµικής επεξεργασίας, στα πλαίσια, υλοποίησης 

του συγχρηµατοδοτούµενου έργου GP/EFSA/AFSCO/2016/04, µε τίτλο “Evaluation of listeriosis risk related 

with the consumption of non-prepackaged RTE cooked meat products handled at retail stores in Greece”». 

Καταληκτική ηµεροµηνία υποβολής προσφορών είναι  την 04 Οκτωβρίου 2017, ηµέρα 
Τετάρτη ώρα 11:00 πµ στα γραφεία της Κεντρικής Υπηρεσίας του Ε.Φ.Ε.Τ., Κηφισίας 124 & 
Ιατρίδου 2, Αθήνα ΤΚ 11526, 8ος όροφος. Οι προσφορές που θα κατατίθενται µετά την 
συγκεκριµένη ηµέρα και ώρα, θεωρούνται εκπρόθεσµες και δεν αξιολογούνται. 
Η αποσφράγιση των προσφορών από την αρµόδια Επιτροπή Αξιολόγησης των αποτελεσµάτων 
του διαγωνισµού θα πραγµατοποιηθεί στα γραφεία Κεντρικής Υπηρεσίας του ΕΦΕΤ, Κηφισίας 
124 και Ιατρίδου 2, 11526 Αθήνα, στον 8ο όροφο –αίθουσα ∆Σ την Παρασκευή 6 Οκτωβρίου 
2017 και ώρα 10.00π.µ. 
 
                                                                               
 

O Πρόεδρος  
του ∆Σ του ΕΦΕΤ 

 
 
 

Ιωάννης Τσιάλτας 
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