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Σας ενημερώνουμε ότι εκδόθηκαν από τη Γενική Δ/νση Υγείας και Ασφάλειας των Τροφίμων 
(DG SANTE) της  Ευρωπαϊκής Επιτροπής, οι Τυποποιημένες Διαδικασίες Λειτουργίας του 
Συστήματος Έγκαιρης Προειδοποίησης για τα Τρόφιμα και τις Ζωοτροφές (ΤΔΛ του RASFF), οι 
οποίες υποστηρίζονται από Οδηγίες Εργασίας (ΟΕ) με λεπτομέρειες εφαρμογής κάποιων από τα 
θέματα που αναφέρονται σε αυτές. Τόσο οι ΤΔΛ όσο και οι ΟΕ βρίσκονται διαθέσιμες στην 
ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ1 και της Ευρωπαϊκής Επιτροπής 
(http://ec.europa.eu/food/safety/rasff/implementing_regulation_guidance/index_en.htm ).  

Επιπλέον άλλες οδηγίες και διαδικασίες που αφορούν στο RASFF παρέχονται  

• στο γενικό οδηγό για την εφαρμογή και την ερμηνεία του άρθρου 24 της οδηγίας 
97/78/ΕΚ του Συμβουλίου – Ενισχυμένοι έλεγχοι2, ο οποίος έχει μεταφραστεί από τη 
Δ/νση Υγείας των Ζώων του Υπουργείου Αγροτικής Ανάπτυξης. 

• Στον Οδηγό Εφαρμογής των άρθρων 11, 12, 14, 17, 18, 19 & 20 του Καν. (ΕΚ) 
178/20023 

Στο παρόν έγγραφο παρουσιάζονται συνοπτικά αυτές οι διαδικασίες λειτουργίας (ΤΔΛ) που 
αφορούν στο έργο των αρμόδιων αρχών ελέγχου με στόχο αφενός τη διευκόλυνση των 
υπηρεσιών και αφετέρου την υιοθέτηση κοινών κανόνων στο πλαίσιο λειτουργίας του 
συστήματος RASFF. 

Τα θέματα που συνοπτικά αναφέρονται αφορούν σε: 

• Νομοθετικό πλαίσιο βάσει του οποίου καθορίζεται το πεδίο εφαρμογής του RASFF και ο 
ρόλος των αρμόδιων αρχών 

• Το πεδίο εφαρμογής του RASFF, καθώς και τα κριτήρια βάσει των οποίων λαμβάνεται η 
απόφαση κοινοποίησης μίας υπόθεσης στο σύστημα. 

                                                   
1 Όλες οι πληροφορίες οι οποίες βρίσκονται αναρτημένες στην ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ και αφορούν στο 

RASFF βρίσκονται διαθέσιμες στην ηλεκτρονική δ/νση 
(http://www.efet.gr/portal/page/portal/efetnew/efet/rasff ) 
2 Βρίσκεται διαθέσιμος στην ηλεκτρονική δ/νση 

http://ec.europa.eu/food/food/biosafety/animalbyproducts/guidance_article_24_1125_5_2012_en.pdf  
3 Βρίσκεται διαθέσιμος στην ηλεκτρονική δ/νση 

(http://ec.europa.eu/food/food/foodlaw/guidance/docs/guidance_rev_8_el.pdf) 
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• Συμπλήρωση των αρχικών /συμπληρωματικών κοινοποιήσεων. 

• Διανομή και αξιολόγηση των κοινοποιήσεων 

• Αρχειοθέτηση κοινοποιήσεων 

• Κανόνες εμπιστευτικότητας για το RASFF  

• Ειδικά θέματα εφαρμογής των ΤΔΛ 
 
Νομοθετικό Πλαίσιο που καθορίζει το πεδίο εφαρμογής του RASFF 

• Με το άρθρο 50 του Καν. (ΕΚ) 178/2002 ιδρύεται το Σύστημα Έγκαιρης Προειδοποίησης 
για τα Τρόφιμα και τις Ζωοτροφές (Rapid Alert System for Food & Feed – RASFF) και 
καλύπτει κάθε άμεσο ή έμμεσο κίνδυνο για την υγεία του ανθρώπου που προέρχεται από 
τα τρόφιμα ή τις ζωοτροφές. 

• Με το άρθρο 29 του Καν. (ΕΚ) 183/2005 ο σκοπός του RASFF επεκτείνεται και σε κάθε 
σοβαρό κίνδυνο για την υγεία των ζώων και το περιβάλλον. 

• Με τον Καν (ΕΕ) 16/2011, καθορίζονται τα μέτρα εφαρμογής του RASFF 

• Με την ΚΥΑ 77/11 (ΦΕΚ 917/Β/20.05.2011), σε εφαρμογή του άρθρου 1 παρ. 3 και του 
άρθρου 2 παρ.2  του Καν (ΕΕ) 16/2011 ορίζεται ως Εθνικό Σημείο Επαφής (National 
Contact Point (NCP)) του RASFF για την Ελλάδα ο ΕΦΕΤ. 

• Με το ΠΔ 107/14 (ΦΕΚ 174/Α/28.08.2014) καθορίζονται μεταξύ άλλων και οι 
αρμοδιότητες των υπηρεσιών του Υπουργείου Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων σε 
σχέση με τον έλεγχο των τροφίμων και των ζωοτροφών.  

• Με την παράγραφο 4 του άρθρου 8 του Ν. 4235/2014 οι αρμόδιες αρχές στο πλαίσιο του 
μέτρου της ανάκλησης/απόσυρσης τροφίμων ή ζωοτροφών έχουν …. δ) την υποχρέωση 
να κάνουν χρήση του RASFF, στην περίπτωση που αυτό επιβάλλεται από την κείμενη 
νομοθεσία. 

Πεδίο εφαρμογής του RASFF 

Το RASFF ενημερώνεται σε κάθε περίπτωση που διαγνωστεί κάποιος άμεσος ή έμμεσος 
κίνδυνος για την υγεία του ανθρώπου ή των ζώων ή και το περιβάλλον, που σχετίζεται με 
τρόφιμα, υλικά σε επαφή με τρόφιμα, ζωοτροφές, με την έκδοση μίας αρχικής 
κοινοποίησης. Όταν ο κίνδυνος χαρακτηριστεί ως σοβαρός και επηρεάζονται και άλλα κράτη 
(δηλαδή υπάρχει διακίνηση ή παραγωγή/καταγωγή σε άλλη χώρα), τότε εκδίδεται επείγουσα 
κοινοποίηση (alert notification), όταν υπάρχει κίνδυνος αλλά δεν απαιτείται ταχεία 
ενέργεια από κάποιο άλλο κράτος, τότε εκδίδεται κοινοποίηση ενημέρωσης (information 
notification). Οι κοινοποιήσεις ενημέρωσης κατηγοριοποιούνται σε κοινοποιήσεις 
ενημέρωσης για ενέργεια (Information Notification for follow up) στις περιπτώσεις που το 
προϊόν διατίθεται ή ενδέχεται να διατεθεί στην αγορά άλλης χώρας και κοινοποιήσεις 
ενημέρωσης για προσοχή (Information Notification for attention) στις περιπτώσεις που το 
προϊόν κυκλοφορεί μόνο στην κοινοποιούσα χώρα, δεν έχει διατεθεί στην αγορά, ή 
δεν κυκλοφορεί πια στην αγορά.  Όταν μία απόρριψη στα σύνορα ενός φορτίου σχετίζεται 
με άμεσο ή έμμεσο κίνδυνο για την υγεία του ανθρώπου ή των ζώων ή και το περιβάλλον 
εκδίδεται μία κοινοποίηση απόρριψης στα σύνορα (border rejection). Επιπλέον πληροφορίες 
που αφορούν μία αρχική κοινοποίηση συμπεριλαμβάνονται σε συμπληρωματική/ές 
κοινοποίηση/εις (follow up). Κριτήρια για τον προσδιορισμό της ανάγκης κοινοποίησης μέσω του 
RASFF δίνονται στην ΤΔΛ 2. 

Εφόσον διαπιστωθεί η ανάγκη ενημέρωσης του RASFF αυτή συμπεριλαμβάνει τέσσερα στάδια: 
1) τη σύνταξη, 2) τη διαβίβαση στο NCP, 3) την επικύρωση και τη διαβίβαση της κοινοποίησης 
από το NCP στο Σημείο Επαφής της Ευρωπαϊκής Επιτροπής (European Commission’s Contact 
Point (ECCP))  και 4) την επικύρωση από το ECCP και ανάρτηση στο RASFF της εν λόγω 
κοινοποίησης δίνοντας της έναν μοναδικό αριθμό αναφοράς.  

Αναλυτικότερα, και όσον αφορά στα στάδια:  

1, 2) Η σύνταξη της κοινοποίησης γίνεται από την αρχή ελέγχου που διαπίστωσε τον 
κίνδυνο. Οδηγίες για τη συμπλήρωση μίας αρχικής ή συμπληρωματικής κοινοποίησης δίνονται 
στις ΤΔΛ 3 και 4 αντίστοιχα. Με την ολοκλήρωση της σύνταξης της κοινοποίησης αυτή 

ΑΔΑ: 6ΧΒ1ΟΡ9Τ-Μ46



 σελ. 3 από 9 

διαβιβάζεται στο NCP για επικύρωση. Υπάρχει η δυνατότητα η αρχή ελέγχου να διαβιβάσει κατ’ 
αρχήν την κοινοποίηση στην αρμόδια κεντρική αρχή και αυτή με τη σειρά της να τη διαβιβάσει 
στο NCP.  

3) Με την επικύρωση, το NCP ελέγχει στο βαθμό που είναι δυνατόν από τα διαθέσιμα σε αυτό 
στοιχεία αν: α) μία κοινοποίηση εμπίπτει στο σκοπό του RASFF, β) συμπληρώνεται το σύνολο 
των απαιτούμενων πληροφοριών και γ) αυτές έχουν μεταφερθεί σωστά. Εφόσον κριθεί ότι 
ικανοποιούνται τα παραπάνω επικυρώνει την κοινοποίηση και τη διαβιβάζει στο ECCP. Στις 
περιπτώσεις που μία κοινοποίηση κριθεί ελλιπής, το NCP, μπορεί να ζητήσει συμπληρωματικές 
πληροφορίες και να θέσει την κοινοποίηση σε αναστολή (“suspended”). Στις περιπτώσεις που 
κριθεί ότι μία κοινοποίηση δεν εμπίπτει στο πεδίο εφαρμογής του RASFF, ενημερώνεται αμέσως 
σχετικά η αρχή που διαβίβασε την κοινοποίηση, παρατίθεται η σχετική αιτιολόγηση και 
απορρίπτεται. Η επικοινωνία γίνεται είτε μέσω των ηλεκτρονικών εφαρμογών i-RASFF και 
TRACES, είτε μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου.  

4) To ECCP με τη σειρά του ελέγχει την κοινοποίηση και την επικυρώνει, τη θέτει σε αναστολή, 
ή την απορρίπτει. Εφόσον την επικυρώσει τη  διανέμει σε όλα τα NCPs των μελών του δικτύου. 
Η διαδικασία επικύρωσης περιγράφεται στη ΤΔΛ 6. Το ECCP έχει τη δυνατότητα, με τη 
σύμφωνη γνώμη της κοινοποιούσας χώρας, να αποσύρει μία κοινοποίηση, εφόσον κάτι τέτοιο 
έχει ζητηθεί από τα μέλη του δικτύου, στις περιπτώσεις που α) οι πληροφορίες στις οποίες θα 
βασισθεί ένα μέτρο που πρόκειται να ληφθεί είναι αβάσιμες ή β) η κοινοποίηση διαβιβάστηκε 
εσφαλμένα. Μαζί με το αίτημα απόσυρσης πρέπει να υποβάλλεται η σχετική τεκμηρίωση. 

Κριτήρια για τον προσδιορισμό της ανάγκης κοινοποίησης μέσω του RASFF (ΤΔΛ 2) 

Στην ΤΔΛ 2 παρέχεται καθοδήγηση σχετικά με τα κριτήρια βάσει των οποίων προσδιορίζεται η 
ανάγκη κοινοποίησης μέσω του RASFF. Επιπλέον επισημαίνεται ότι η αξιολόγηση του κατά 
πόσον μία περίπτωση μη συμμόρφωσης τροφίμου/υλικού σε επαφή/ζωοτροφής ενέχει ή όχι 
κίνδυνο, καθώς και του κατά πόσον είναι αναγκαία η κοινοποίηση του εν λόγω κινδύνου μέσω 
του RASFF, αποτελεί ευθύνη των κρατών μελών.  

Για διευκόλυνση των μελών του δικτύου παρατίθενται περιπτώσεις στις οποίες τα κράτη μέλη 
έκριναν ότι α) δεν εμπίπτουν στο σκοπό του RASFF, β) απαιτείται ταχεία ενέργεια σε άλλη 
χώρα, γ) απαιτείται η έκδοση κοινοποιήσεων απόρριψης στα σύνορα, δ) απαιτείται η έκδοση 
κοινοποιήσεων ενημέρωσης. Η οδηγία εργασίας ΟΕ 2.1, που παρέχει τις λεπτομέρειες 
εφαρμογής των όσων αναφέρονται σε αυτήν την ΤΔΛ δεν έχει επικαιροποιηθεί ακόμα4.  

Συμπλήρωση αρχικής (ΤΔΛ3) και συμπληρωματικής κοινοποίησης (ΤΔΛ 4) 

Στις ΤΔΛ 3 και 4 παρέχεται καθοδήγηση σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο πρέπει να 
προετοιμάζονται οι κοινοποιήσεις RASFF, συμπεριλαμβανομένων των πηγών πληροφοριών (π.χ. 
εκθέσεις ελέγχου, εργαστηριακά αποτελέσματα), του είδους του προτύπου που πρέπει να 
χρησιμοποιείται, των εγγράφων που πρέπει να συγκεντρώνονται κλπ. 

• Μία κοινοποίηση μπορεί να εκδοθεί στο RASFF εισάγοντας τις πληροφορίες μέσω της 
διαδικτυακής ηλεκτρονικής πλατφόρμας i-RASFF. Οι υπηρεσίες που δε διαθέτουν ακόμα 
κωδικό πρόσβασης στη συγκεκριμένη ηλεκτρονική πλατφόρμα μπορούν να 
χρησιμοποιήσουν το συμβατικό πρότυπο “original notification” 

• Μία συμπληρωματική κοινοποίηση μπορεί να εκδοθεί στο RASFF εισάγοντας τη 
συμπληρωματική κοινοποίηση στην αρχική κοινοποίηση μέσω του διαδικτυακού 
συστήματος i-RASFF. Οι υπηρεσίες που δε διαθέτουν ακόμα κωδικό πρόσβασης στη 
συγκεκριμένη ηλεκτρονική πλατφόρμα μπορούν να χρησιμοποιήσουν το συμβατικό 
πρότυπο “follow up notification”.  

Για διευκόλυνση των υπηρεσιών η τελευταία έκδοση αυτών των προτύπων βρίσκεται 
αναρτημένη στην ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ. Οδηγίες για τη συμπλήρωση με επεξήγηση όλων των 
σχετικών πεδίων των προτύπων παρέχεται στην OE 3.1.  

• Η γλώσσα που χρησιμοποιείται στη συμπλήρωση μίας κοινοποίησης είναι η αγγλική.  

                                                   
4  Μέχρι την ολοκλήρωση της επικαιροποίησης, η  ΟΕ 2.1 της προηγούμενης έκδοσης  των ΤΔΛ βρίσκεται 
διαθέσιμη στην ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ.  
 

ΑΔΑ: 6ΧΒ1ΟΡ9Τ-Μ46



 σελ. 4 από 9 

• Στην κοινοποίηση επισυνάπτονται όλα τα υπηρεσιακά (πχ εργαστηριακά αποτελέσματα) 
και εμπορικά έγγραφα (πχ. δελτία αποστολής, τιμολόγια), που είναι χρήσιμα για τα άλλα 
μέλη του δικτύου. Οι πληροφορίες που δεν είναι απαραίτητες για τη διεκπεραίωση της 
κοινοποίησης (πχ τιμές) πρέπει να αποκρύπτονται. Τα εν λόγω έγγραφα θεωρούνται 
εμπιστευτικά.  

• Είναι σημαντικό να συμπληρώνεται το τμήμα σχετικά με τον κίνδυνο  και να λαμβάνεται 
απόφαση σχετικά με το κατά πόσον η κοινοποίηση αφορά σε σοβαρό κίνδυνο, μη σοβαρό 
κίνδυνο, ή η απόφαση σχετικά με τον κίνδυνο δεν έχει ακόμα ληφθεί. Αν αφορά έναν ή 
περισσότερους κινδύνους για τους οποίους δεν υπάρχει διαθέσιμη καθοδήγηση στην 
ΤΔΛ 2, πρέπει να αναγράφονται συνοπτικές πληροφορίες στο πλαίσιο «Αιτιολόγηση 
σοβαρού κινδύνου»/ “Motivate serious risk” και εφόσον κρίνεται αναγκαίο, να 
επισυνάπτονται έγγραφα που καταδεικνύουν τους συναφείς κινδύνους. 

• Στις περιπτώσεις που το προϊόν έχει διανεμηθεί σε πολλές χώρες, ενδείκνυται να 
επισυνάπτεται ξεχωριστός κατάλογος αποδεκτών για κάθε χώρα. Πρότυπο του 
καταλόγου αποδεκτών (Recipients list) είναι αναρτημένο στην ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ.  

• Για τις κοινοποιήσεις που αφορούν μη εγκεκριμένο Γενετικά Τροποποιημένο τρόφιμο ή 
ζωοτροφή, προστίθεται στην κοινοποίηση το παράρτημα  ΓΤΟ, που συμπληρώνεται από 
το εργαστήριο που πραγματοποίησε την ανάλυση. Πρότυπο του παραρτήματος είναι 
αναρτημένο στην ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ.  

• Για τις κοινοποιήσεις που αφορούν στην ανίχνευση Shigatoxin-producing Escherichia 
Coli (STEC), προστίθεται στην κοινοποίηση το παράρτημα STEC, που συμπληρώνεται από 
το εργαστήριο που πραγματοποίησε την ανάλυση. Πρότυπο του παραρτήματος είναι 
ανηρτημένο στην ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ.  

• Σύμφωνα με τις απαιτήσεις του άρθρου 7 παρ. 2 του Καν. 16/2011 πρέπει να 
αναγράφονται μαζί με τις αναλυτικές πληροφορίες για τον παρασκευαστή και τη διανομή, 
τα ακριβή στοιχεία του προϊόντος, μεταξύ των οποίων η ονομασία, τα στοιχεία της 
παρτίδας, η ημερομηνία διατηρησιμότητας, καθώς και η περιγραφή της συσκευασίας. 
Εφόσον είναι εφικτό ενδείκνυται να υποβάλλονται φωτογραφίες των προϊόντων/της 
ετικέτας.   

Μία συμπληρωματική κοινοποίηση εκδίδεται στις περιπτώσεις που: 

• Το προϊόν διανεμήθηκε σε ή προήλθε από άλλη χώρα μέλος και είναι πιθανόν να 
διατίθεται στην αγορά 

• Οι πληροφορίες που περιέχονται στην αρχική κοινοποίηση ήταν ελλιπείς ή ανακριβείς 

• Μία χώρα μέλος, μετά την εμπλοκή της σε μια κοινοποίηση, έχει αναλάβει συγκεκριμένες 
δράσεις ή/και έχει θέσει σε εφαρμογή μέτρα σχετικά με το επίμαχο προϊόν, ούτως ώστε 
να ενημερωθούν τα υπόλοιπα μέλη του δικτύου, σύμφωνα με το άρθρο 6 παρ. 3 του Καν 
16/2011. 

• Τίθενται ερωτήματα, ή ζητούνται επιπλέον πληροφορίες, ή διευκρινίσεις σχετικά με μία 
κοινοποίηση  

Διαβίβαση κοινοποίησης στο ECCP (ΤΔΛ 5) 

Στη ΤΔΛ 5 παρέχεται καθοδήγηση σχετικά με τις ενέργειες που πρέπει να πραγματοποιηθούν 
από τη χρονική στιγμή που ολοκληρώνεται η σύνταξη μίας κοινοποίησης στο RASFF ως τη 
χρονική στιγμή κατά την οποία η κοινοποίηση λαμβάνεται από το ECCP.  

Όταν η διαβίβαση μίας κοινοποίησης γίνεται μέσω i-RASFF, ή TRACES αποστέλλεται απευθείας 
από την αρχή ελέγχου στο NCP.  

Εφόσον η διαβίβαση μίας κοινοποίησης γίνεται, μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, από την 
αρχή ελέγχου στην κεντρική αρμόδια αρχή, η τελευταία οφείλει να τη διαβιβάσει στο NCP μέσω 
της πλατφόρμας i-RASFF και να εξασφαλίζει ότι όλα τα συνοδευτικά έγγραφα έχουν υποβληθεί 
με τη μορφή PDF. Σε αυτήν την περίπτωση θα πρέπει να έχουν αναπτυχθεί διαδικασίες για τον 
έλεγχο της ορθής διαβίβασης της κοινοποίησης για την αποφυγή αδικαιολόγητων 
καθυστερήσεων. Στις ΟΕ 5.1 αναφέρονται κανόνες για την εξασφάλιση της διαβίβασης μίας 
κοινοποίησης, μέσω i-RASFF, TRACES, ή e-mail.  
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Εφόσον η κοινοποίηση χαρακτηρισθεί από το συντάκτη ως επείγουσα κοινοποίηση και 
διαβιβάζεται με e-mail, στο θέμα των μηνυμάτων, μέσω των οποίων διαβιβάζεται, πρέπει να 
αναγράφεται η ένδειξη «alert notification - RASFF» και κάποιο στοιχείο που να χαρακτηρίζει 
μοναδικά την κοινοποίηση. Μηνύματα που αφορούν σε συμπληρωματική κοινοποίηση μίας 
επείγουσας κοινοποίησης θα πρέπει να έχουν ως θέμα “RASFF follow up to alert notification”. 
Θα πρέπει να εξασφαλισθεί ότι σε κανένα από τα στάδια στη διαδρομή της 
κοινοποίησης, αυτή δεν παραμένει για χρονικό διάστημα άνω των 24 ωρών.  

Διανομή (ΤΔΛ 7) και αξιολόγηση (ΤΔΛ 8) των κοινοποιήσεων RASFF που 
αποστέλλονται από το σημείο επαφής της Ευρωπαϊκής Επιτροπής (ECCP)  

Λήψη των κοινοποιήσεων 

Το NCP λαμβάνει όλες τις κοινοποιήσεις απευθείας από το ECCP, είτε μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου (επείγουσες κοινοποιήσεις ή συμπληρωματικές κοινοποιήσεις που απαιτούν 
άμεση δράση), είτε μέσω της εφαρμογής RASFF –Window, ή της πλατφόρμας i-RASFF. 
Επίσης λαμβάνει ημερήσιες, εβδομαδιαίες και μηνιαίες επισκοπήσεις των αρχικών και 
συμπληρωματικών κοινοποιήσεων. 

Διαλογή και διανομή των κοινοποιήσεων 

Λαμβάνοντας υπόψη τις συμβουλές που παρέχονται στη συγκεκριμένη ΤΔΛ, το NCP 
προβαίνει σε διαλογή των κοινοποιήσεων που αφορούν στη χώρα του και διενεργεί μία κατ’ 
αρχήν αξιολόγηση ως προς τη φύση του κινδύνου και το είδος του τροφίμου, του υλικού 
που αναμένεται να έρθει σε επαφή με τρόφιμα ή της ζωοτροφής που αφορά η κοινοποίηση. 
Με αυτόν τον τρόπο προσδιορίζεται ποια είναι η αρμόδια κεντρική αρχή που θα χειριστεί την 
κοινοποίηση.  Στη συνέχεια το NCP διαβιβάζει στην κεντρική αρμόδια αρχή την κοινοποίηση 
προκειμένου η δεύτερη να προβεί σε αξιολόγηση ως προς τα μέτρα που πρέπει να 
ληφθούν. Τέλος  η κεντρική αρμόδια αρχή διαβιβάζει την κοινοποίηση και τα μέτρα που 
αποφασίστηκε να ληφθούν για κατάλληλη παρακολούθηση στις περιφερειακές/τοπικές 
αρμόδιες αρχές. Για να εξασφαλισθεί η άμεση ενημέρωση των υπεύθυνων των επιχειρήσεων 
η κεντρική αρμόδια αρχή έχει τη δυνατότητα να ενημερώσει και τις αναφερόμενες στην 
κοινοποίηση επιχειρήσεις. Σε αυτές τις περιπτώσεις μεταφέρονται στους υπεύθυνους όλες οι 
πληροφορίες που απαιτούνται για τη λήψη μέτρων με σκοπό την εξάλειψη των κινδύνων 
που έχουν εντοπιστεί.  

Στην ΤΔΛ 8 παρέχεται καθοδήγηση για την αξιολόγηση των κοινοποιήσεων που λαμβάνονται 
από το ECCP, με σκοπό τη λήψη αποφάσεων σχετικά με το είδος των δράσεων που θα 
αναληφθούν και το είδος των συμπληρωματικών πληροφοριών που πρέπει να διαβιβαστούν ως 
απάντηση στην κοινοποίηση. 

Σε περίπτωση που η κοινοποίηση εκδόθηκε σχετικά με εστία τροφιμογενών λοιμώξεων το NCP 
ζητά από το ΚΕΕΛΠΝΟ την παροχή σχετικών επιδημιολογικών στοιχείων. 

Αρχειοθέτηση και διερεύνηση των κοινοποιήσεων του RASFF (ΤΔΛ 9) 

Στην ΤΔΛ 9 παρέχονται κατευθύνσεις σχετικά με τις ελάχιστες πληροφορίες που πρέπει να 
καθίστανται διαθέσιμες στο αρχείο του RASFF, καθώς και ορισμένες συμβουλές σχετικά με 
ορθές πρακτικές για την τήρηση των αρχειοθετημένων πληροφοριών και την πρόσβαση σε 
αυτές και απευθύνεται στα NCPs.  

Συνιστάται στο σημείο επαφής της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και στα NCPs να αναπτύξουν  και  
εφαρμόζουν  διαδικασίες  για  την  καταχώριση  και  την  αρχειοθέτηση  των κοινοποιήσεων 
RASFF και των συναφών δεδομένων και να μεριμνήσουν για την εξασφάλιση των κατάλληλων 
εργαλείων για τη βέλτιστη εκτέλεση αυτού του καθήκοντος.  

Κανόνες εμπιστευτικότητας για το σύστημα RASFF (ΤΔΛ 10) 

Στην ΤΔΛ 10 περιγράφεται το είδος των πληροφοριών από το RASFF που καθίστανται 
διαθέσιμες στο κοινό και οι συνθήκες υπό τις οποίες δημοσιοποιούνται. 

Διαφάνεια των πληροφοριών στο RASFF 

Στην προσβάσιμη βάση δεδομένων της «δικτυακής πύλης RASFF» (RASFF Portal) για κάθε 
κοινοποίηση υπάρχουν διαθέσιμες συνοπτικές πληροφορίες, παρέχοντας στοιχεία σχετικά με 
το είδος του προϊόντος, τους κινδύνους που εντοπίστηκαν, τα αναλυτικά αποτελέσματα 
εφόσον είναι διαθέσιμα, τη χώρα καταγωγής των προϊόντων, στις χώρες που διανεμήθηκε το 
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προϊόν, την κοινοποιούσα χώρα, τη βάση της κοινοποίησης (πχ επίσημος έλεγχος, 
αυτοέλεγχος επιχείρησης), τα μέτρα που λαμβάνονται και την κατάσταση διανομής 

Όταν ένα προϊόν που έχει κοινοποιηθεί στο RASFF ενέχει ενδεχομένως κίνδυνο για τους 
καταναλωτές, ανάλογα με τη φύση, τη σοβαρότητα και την έκταση αυτού του κινδύνου, οι 
αρμόδιες αρχές πρέπει να μεριμνούν για τη δημοσιοποίηση όλων των πληροφοριών που 
χρειάζονται οι καταναλωτές για την αναγνώριση του προϊόντος. Η απόφαση για τη 
δημοσιοποίηση των εν λόγω πληροφοριών, καθώς και το σημείο στο οποίο είναι διαθέσιμες 
οι πληροφορίες αυτές κοινοποιούνται στο RASFF. 

Για κάθε χρόνο λειτουργίας του συστήματος η Επιτροπή καταρτίζει και δημοσιεύει ετήσια 
έκθεση σχετικά με τις κοινοποιήσεις που διαβιβάστηκαν μέσω του RASFF, η οποία αναρτάται 
και στην ιστοστελίδα του ΕΦΕΤ. 

Εμπιστευτικότητα των πληροφοριών στο RASFF 

Πληροφορίες που θεωρούνται ότι καλύπτονται από το επαγγελματικό απόρρητο μπορεί να 
είναι: 

• Πληροφορίες που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του άρθρου 7 παρ. 3 του Καν. 
882/2004. 

• Εμπορικά έγγραφα, όπως κατάλογοι πελατών, ή αποδεκτών, βιβλία απογραφής, 
λογαριασμοί και τιμολόγια, εκθέσεις αυτοελέγχων των επιχειρήσεων 

• Έγγραφα τα οποία αποτελούν μέρος της πνευματικής ιδιοκτησίας μίας εταιρείας όπως 
συνταγές, οργανογράμματα παραγωγής εικόνες εξοπλισμού επεξεργασίας 

Οι αρμόδιες αρχές αν υπάρχει ανάγκη, μπορούν να δημοσιεύουν περισσότερες πληροφορίες 
από αυτές που βρίσκονται διαθέσιμες στο RASFF portal. Η ανάγκη αυτή μπορεί να ανακύψει 
σε περιπτώσεις που εντοπίζεται σοβαρός κίνδυνος, ο οποίος αφορά σε τρόφιμο, υλικό που 
αναμένεται να έρθει σε επαφή με τρόφιμο ή ζωοτροφή που διατίθεται στην αγορά και έχει 
αγοραστεί από τον καταναλωτή, ιδίως εάν ο επαγγελματίας υπεύθυνος της επιχείρησης 
αρνείται να ενημερώσει τους καταναλωτές με δική του πρωτοβουλία, ή αρνείται να 
συνεργαστεί με τις αρμόδιες αρχές για την αποτελεσματική απόσυρση των προϊόντων ή την 
ανάκλησή τους από τους καταναλωτές. 

Κρίνεται σκόπιμο οι αρμόδιες αρχές να μη διαβιβάζουν πλήρεις τις κοινοποιήσεις 
σε ιδιώτες, ή υπεύθυνους επιχειρήσεων. 

Σε περίπτωση που πολίτης ζητήσει πρόσβαση σε κοινοποίηση του RASFF ή σε έγγραφα που 
διαβιβάστηκαν μέσω του εν λόγω συστήματος, εφαρμόζονται τα προβλεπόμενα από τις 
διατάξεις του άρθρου 5 του Ν. 2690/1999 (ΦΕΚ 45/Α/9-3-1999), όπως αυτές 
συμπληρώθηκαν από τις διατάξεις της παρ. 2 του άρθρου 8 του Ν.2880/2001 (ΦΕΚ 9/Α/30-
1-2001) και αντικαταστάθηκαν με αυτές της παρ. 2 του άρθρου 11 του Ν. 3230/2004 (ΦΕΚ 
44/Α/11-2-2004).  

Ειδικά θέματα εφαρμογής των ΤΔΛ 

• Ενημέρωση του RASFF 

Το RASFF ενημερώνεται μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας i-RASFF. Από τις 
αρχές του 2015, οι κωδικοί πρόσβασης τόσο στο i-RASFF, όσο και στο RASFF Window 
δίνονται με ευθύνη των NCPs. Στην Ελλάδα και μέχρι να διευκρινιστούν οι αρμοδιότητες 
των σχετικών αρμόδιων αρχών (κεντρικών, περιφερειακών, τοπικών)5 ως προς την 
προετοιμασία και διαβίβαση των κοινοποιήσεων που αποστέλλονται στο ECCP και στην 
αξιολόγηση και διανομή των κοινοποιήσεων  από το ECCP, πρόσβαση στην εν λόγω 
πλατφόρμα έχουν κυρίως οι κεντρικές αρμόδιες αρχές, οι αρχές που επιτελούν 
συντονιστικό ρόλο στον έλεγχο τροφίμων και οι Σταθμοί Συνοριακού  Κτηνιατρικού 
Ελέγχου. Μέχρι την έκδοση των κωδικών πρόσβασης στις τοπικές αρμόδιες αρχές, το 
RASFF ενημερώνεται από την καθ’ ύλην αρμόδια κεντρική αρχή.  

Η επικοινωνία με το RASFF γίνεται με τη συμπλήρωση των σχετικών συμβατικών 
προτύπων που υπάρχουν αναρτημένα στην ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ, μέσω e-mail, μόνο στις  

                                                   
5 Σχετικό έγγραφο του ΕΦΕΤ με αριθμ πρωτ. 8766 από 22.06.2015 προς τις κεντρικές ή/και επιτελικές αρμόδιες αρχές 
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περιπτώσεις που λόγω κάποιου τεχνικού προβλήματος η ηλεκτρονική πλατφόρμα i-
RASFF είναι εκτός σύνδεσης. 

• Επικοινωνία μεταξύ των αρμόδιων αρχών – Δίκτυο επικοινωνίας 

Σε εφαρμογή της παρ. 5 του άρθρου 2 του Καν. 16/2011/ΕΚ, οι αρμόδιες αρχές έχουν 
ορίσει α) μία ηλεκτρονική δ/νση που παρακολουθείται καθημερινά και στην οποία 
διαβιβάζεται μία κοινοποίηση και β) έναν υπάλληλο ως υπεύθυνο επικοινωνίας σε 
περιπτώσεις έκτακτης ανάγκης. Έχει δημιουργηθεί πίνακας με τις σχετικές πληροφορίες, 
που επικαιροποιείται σε ετήσια βάση και αποστέλλεται στις αρμόδιες αρχές ελέγχου.  

Η ηλεκτρονική δ/νση που έχει ορίσει κάθε υπηρεσία πρέπει να μπορεί να λαμβάνει 
μηνύματα σημαντικού μεγέθους (τουλάχιστον 3 ΜΒ) και να παρακολουθείται κατά τις 
ώρες γραφείου. Για να διασφαλίζεται η λήψη των μηνυμάτων, παρέχεται η δυνατότητα 
αποστολής αποδεικτικού ανάγνωσης. 

Όταν η επικοινωνία για θέματα που αφορούν στο RASFF γίνεται μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου χρησιμοποιείται η παραπάνω ηλεκτρονική δ/νση και ζητείται αποδεικτικό 
ανάγνωσης. Στο θέμα του μηνύματος αναφέρεται ο αριθμός της κοινοποίησης και στις 
περιπτώσεις που το μήνυμα πρωτοκολλείται αναφέρεται και ο αριθμός πρωτοκόλλου. 

• Αρχειοθέτηση και διερεύνηση  

Λαμβάνοντας υπόψη τις οδηγίες που έχουν δοθεί με την ΤΔΛ 9 συστήνεται στις αρμόδιες 
αρχές για την αποτελεσματικότερη παρακολούθηση των κοινοποιήσεων που καλούνται 
να χειριστούν να τηρούν: 

• φάκελο σχετικά με κάθε κοινοποίηση που η υπηρεσία έχει διαχειριστεί είτε σε 
συνέχεια ελέγχου της, είτε σε συνέχεια μίας κοινοποίησης. 

• αρχείο με πληροφορίες σχετικά με την αξιολόγηση και τα μέτρα που 
εφαρμόστηκαν για κάθε κοινοποίηση που έλαβαν ή έστειλαν  

Στο φάκελο μπορούν να τηρούνται: 

• Έγγραφα και εκθέσεις που οδηγούν στην έκδοση της κοινοποίησης 

• Η κοινοποίηση  

• Πληροφορίες σχετικά με το συγκεκριμένο προϊόν και τον έναν ή περισσότερους 
κινδύνους που εντοπίστηκαν 

• Έγγραφα σχετικά με την ιχνηλασιμότητα και την καταγωγή του προϊόντος 

• Πληροφορίες ή έγγραφα σχετικά με τις αποφάσεις και τις δράσεις που 
αναλαμβάνονται σε σχέση με την κοινοποίηση 

Στο αρχείο μπορούν να καταγράφονται: 

• Ο αριθμός της κοινοποίησης 

• Η ημερομηνία έκδοσής της 

• Οι ημερομηνίες λήψης των αποφάσεων ή/ και ανάληψης των δράσεων που 
λαμβάνονται 

• Και εφόσον απαιτείται η έκδοση συμπληρωματικής κοινοποίησης 

o Η ημερομηνία διαβίβασης της κοινοποίησης για την ενημέρωση του RASFF 

o Η ημερομηνία έκδοσης της συμπληρωματικής κοινοποίησης και  

o Ο αριθμός της 

Οι ευρωπαϊκές βάσεις δεδομένων, από τις οποίες θα μπορούσαν να αντληθούν πολλές 
πληροφορίες είναι το RASFF Window και το i-RASFF. 

Πρόσβαση στα αρχεία μπορούν να έχουν όλοι οι υπάλληλοι των αρχών ελέγχου που 
έχουν επιφορτισθεί με την αρμοδιότητα των ελέγχων στα τρόφιμα ή τις ζωοτροφές.  
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Επιπλέον θα πρέπει να είναι κατανοητό ότι κάποιες από τις πληροφορίες που περιέχονται 
στο RASFF καλύπτονται από το επαγγελματικό απόρρητο και πρέπει να προστατεύονται 
από τυχόν αποκάλυψή τους. 

Συνιστάται η τήρηση των αρχειοθετημένων πληροφοριών τουλάχιστον για πέντε χρόνια. 

• Εκπαίδευση στο RASFF 

Τη διετία 2014 – 2015 πραγματοποιήθηκαν σε ευρωπαϊκό επίπεδο δύο κύκλοι 
εκπαιδευτικών προγραμμάτων σχετικά με το RASFF, στα οποία συμμετείχαν εκπρόσωποι 
των κεντρικών αρμόδιων αρχών. Για το 2016 έχει ενταχθεί στο ετήσιο πρόγραμμα των 
εκπαιδευτικών δράσεων του ΕΦΕΤ, που αφορούν στην κατάρτιση των επιθεωρητών 
ΕΦΕΤ και των Συναρμόδιων Φορέων, εκπαιδευτικό πρόγραμμα με τίτλο «Σύστημα 
Έγκαιρης Προειδοποίησης για τα Τρόφιμα και τις Ζωοτροφές- new RASFF SOPs».  

  

 

 

 
 Ο  Πρόεδρος Δ.Σ. του Ε.Φ.Ε.Τ. 
 
 
 Ιωάννης Τσιάλτας 
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ 

 
I.    ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΠΡΟΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑ 

1. Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης & Τροφίμων  
(α) Γενική Δ/νση Βιώσιμης Φυτικής Παραγωγής 

• Δ/νση Μεταποίησης & Ποιοτικού Ελέγχου Προϊόντων Φυτικής Παραγωγής 

• Δ/νση Προστασίας Φυτικής Παραγωγής   
(β) Γενική Δ/νση Βιώσιμης Ζωικής Παραγωγής και Κτηνιατρικής 

• Δ/νση Υγιεινής και Ασφάλειας Τροφίμων Ζωικής Προέλευσης 

• Δ/νση Διατροφής Ζώων Ζωοτροφών & Βοσκοτόπων 

• Δ/νση Προστασίας Ζώων Φαρμάκων & Κτηνιατρικών Εφαρμογών 

• Δ/νση Υγείας των Ζώων 
(γ) Γενική Δ/νση Βιώσιμης Αλιείας 

• Δ/νση Υδατοκαλλιεργειών και αξιοποίησης προϊόντων 
(δ) Δ/νσεις Αποκεντρωμένων υπηρεσιών 
(ε) Περιφερειακές Δ/νσεις του ΕΦΕΤ 

2. Υπουργείο Οικονομικών 
Γενικό Χημείο του Κράτους 
Δ/νση Αλκοόλης & Τροφίμων 

3. Υπουργείο Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης  
(α) Εθνικός Οργανισμός Φαρμάκων (ΕΟΦ) 
(β) Δ/νση Δημόσιας Υγείας   

4. Υπουργείο Εσωτερικών και Διοικητικής Ανασυγκρότησης 
(α) Δ/νσεις Αγροτικής Οικονομίας & Κτηνιατρικής των Περιφερειακών Ενοτήτων της χώρας 
(β) Δ/νσεις Δημόσιας Υγείας & Κοινωνικής Μέριμνας των Περιφερειακών Ενοτήτων της 

χώρας 
(γ) Δ/νσεις Ανάπτυξης των Περιφερειακών Ενοτήτων της χώρας 

 

II.   ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΠΡΟΣ ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ   

1. Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης & Τροφίμων  
(α) Γραφείο Υπουργού κ. Βαγγ. Αποστόλου 
(β) Γραφείο Αναπληρωτή Υπουργού κ. Μαρ. Μπόλαρη 
(γ) Γενικό Δ/ντη Βιώσιμης Φυτικής Παραγωγής 
(δ) Γενικό Δ/ντη Βιώσιμης Ζωικής Παραγωγής και Κτηνιατρικής 
(ε) Γενικό Δ/ντη Βιώσιμης Αλιείας 

2. Υπουργείο Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης  
Γενική Δ/νση Δημόσιας Υγείας και Υπηρεσιών Υγείας 

3. Υπουργείο Εσωτερικών και Διοικητικής Ανασυγκρότησης 
(α) Γενικές Δ/νσεις Περιφερειακής Αγροτικής Οικονομίας & Κτηνιατρικής των Περιφερειών 

της χώρας 
(β) Γενικές Δ/νσεις Ανάπτυξης των Περιφερειών της χώρας 
(γ) Γενικές Δ/νσεις Δημόσιας Υγείας & Κοινωνικής Μέριμνας των Περιφερειών της χώρας 

 

III.  ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ  

1. Γραφείο κ.Προέδρου ΔΣ ΕΦΕΤ  

2. Γραφείο κ.Αντιπροέδρου ΔΣ ΕΦΕΤ  

3. Δ/νση Ελέγχων Επιχειρήσεων 

4. Δ/νση Αξιολόγησης Εγκρίσεων 
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